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الجريدة الر�سمية العدد )941(

الهيئة العامة لحماية الم�ستهلك
 قـــــرار

 رقـــم 2011/12 
ب��شأن حظر رفع �أ�سعار ال�سلع والخدمات

ا�ستنادا �إلى قانون حماية الم�ستهلك ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطانى رقم 2002/81 ،
و�إلى المر�سوم ال�سلطانى رقم 2011/26 ب�إن�شاء الهيئة العامة لحماية الم�ستهلك ،

و�إلى المر�سـوم ال�سلطانـى رقــم 2011/53 بتحديد اخت�صا�صات الهيئة العامة لحماية الم�ستهلك ،
و�إلى اللائحة التنفيذية لقانون حماية الم�ستهلك ال�صادرة بالقرار الوزارى رقم 2007/47 ، 

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة .

تـقـــرر 

المــادة الأولـــــى
يحظـر علـى المــزود رفـــع �سعـــر �أية �سلعـة �أو خدمــة �إلا بعـد موافقــة الهيئـة العامـة لحمايـــة 

الم�ستهلك ، ووفقا للإجراءات المن�صو�ص عليها فى المادة التالية .

المــادة الثانيــــة
يقدم طلب رفع �سعر ال�سلعة �أو الخدمــة �إلى المديريـــة العامة لمعلومــــات ودرا�ســـات ال�ســـوق 

بالهيئة العامة لحماية الم�ستهلك مرفقا به الم�ستندات المبينة للآتى :
1 - نوع ال�سلعة �أو الخدمة و�سعرها فى ال�سلطنة وقت تقديم الطلب .

2 - �سعر ال�سلعة �أو الخدمة فى الدول المجاورة التى تحددها الهيئة .
3 - معدل الزيادة فى �سعر ال�سلعة �أو الخدمة . 

4 - الأ�سباب المبررة لرفع �سعر ال�سلعة �أو الخدمة .
5 - �سعر �صرف العملة الأجنبية ذات ال�صلة وقت ا�ستيراد ال�سلعة .
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المــادة الثالـثــــة
تتولــى المديريـــة الم�شــار �إليهــا فــى المـــادة ال�سابقــة بحــث ودرا�ســة طلــب رفــع ال�سعـر والبت 
الطلب                                        مقدم  و�إخطار  تقديمه  تاريخ  من  يوما  �ستين   )60( تتجاوز  لا  مدة  خلال  فيه 
بالقرار ، وفى حالة رف�ض الطلب يجب �أن يكون القرار م�سببا ، ويعتبر م�ضى هذه المدة 
دون البت فى الطلب بمثابة رف�ضه ، وفى الحالتين يكون لمقدم الطلب التظلم من قرار 
الرف�ض �إلى رئي�س الهيئة خلال )60( �ستين يوما من تاريخ �إخطاره بالقرار �أو علمه به 
فى  البـــت  ويجب   ، الطلب  فى  البت  دون  المذكورة  المدة  م�ضى  تاريخ  من  �أو  يقينيا  علما 
التظلم خـــلال )30( ثلاثيـــن يوما من تاريخ تقديمه ويعتبر م�ضى هذه المدة دون البت 

فيه بمثابة رف�ضه .

المــادة الرابعـــة
المــــــــادة )21( مــن قانــــــون                                                  �أحكـــــــام هـــــذا القـــــرار وفقــــا لحكـــــم  يعاقــــب كـــــل من يخالـــــف 

حماية الم�ستهلك .

المــادة الخام�ســة
ين�شر هذا القرار فى الجريدة الر�سمية ، ويعمل به من اليوم التالى لتاريخ ن�شره .

�صـدر فى : 14 من رم�ضـــــان 1432هـ
المـوافــــق : 14 من �أغ�سط�س 2011م

د. �سعيد بن خمي�س بن جمعة الكعبى
                                                                             رئيـــ�س الهيئــــة العامـــة لحمايـــة الم�ستهــلك


